Zatacznik do Zarzadzenia

Nr MGOPS IX-0161/4/07
Kierownika Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spoteczne;j

w Kepnie z dnia 28 czerwca 2007 1.

REGULAMIN
Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie

I. Zasady ogélne
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Gminny Osrodek Wsparcia Rodziny w Kryzysie jest wyodrgbniona placowka Miejsko — gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Kgpnie, mieszczaca sig¢ budynku w Mianowicach 3d.

Gminny Os$rodek Wsparcia Rodziny w Kryzysie prowadzony jest przez Miejsko — Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Kepnie.

Gminny O$rodek Wsparcia Rodziny w Kryzysie kierowany jest przez Kierownika ktory merytorycznie i
finansowo odpowiada za prawidlowe jego funkcjonowanie.

Plan, sprawozdania oraz inne pisma biezace podpisuje kierownik Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w
Kryzysie.

Dokumenty finansowe przygotowane przez Kierownika Gminnego O$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie
podpisuje Kierownik Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Obstuga finansowo — ksiggowa pelniona jest przez Kierownika Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w
Kryzysie, a nadzorowana przez Glowna Ksiggowa Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Kepnie.

Czeki, przelewy i inne dokumenty obrotu pienigznego i1 materialnego oraz dokumenty o charakterze
rozliczeniowo — kredytowym stanowiacym podstawe do otrzymania srodkow podpisuje Kierownik Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kepnie, oraz osoby upowaznione zgodnie ze wzorami podpiséw
ztozonymi w banku.

Informacji z zakresu dziatalno$ci udziela Kierownik Gminnego O$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie pod
warunkiem, ze nie naruszaja przepisow o zachowaniu tajemnicy stuzbowe;j.

Gminny Osrodek Wsparcia Rodziny w Kryzysie $wiadczy specjalistyczne — ustugi psychologiczne,
pedagogiczne, prawne, okresowego pobytu przez cata dobg osobom i rodzinom bgdacymi ofiarami przemocy
lub znajdujacymi si¢ w innej kryzysowej sytuacji, majace na celu zapobieganie powstawaniu lub poglebianiu
si¢ dysfunkcji tych oséb i rodzin.

Pomoc w formie catodobowego okresowego pobytu nie jest rozwiazaniem probleméw mieszkaniowych i
finansowych klientow Gminnego Os$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie.

Odptatnos¢ za pobyt w Gminnym Os$rodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie ustalana jest zgodnie z Uchwata
Rady Miejskiej w Kepnie.

Pobyt w Gminnym Os$rodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie w pierwszej kolejnosci maja mieszkancy miasta i
gminy Kepno.

Osoby spoza terenu miasta i gminy Kepno kierowane sg przez Osrodek Pomocy Spotecznej whasciwy dla jej
miejsca zamieszkania, na podstawie podpisanego przez Kierownikéw Os$rodkéw Pomocy Spotecznej
porozumienia.

Z miejsc catodobowego okresowego pobytu moga korzysta¢ wylacznie osoby zdolne do samodzielnej
egzystencji oraz nie wykazujace zaburzen psychicznych powodujacych zagrozenie zdrowia lub zycia klienta
jak i innych oséb przebywajacych w Gminnym Osrodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie.

Do zakresu ustug Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie nalezy:

- pomoc psychologiczna,

- pomoc prawna,

- pomoc pedagogiczna,

- pomoc socjalna,

- grupy wsparcia,

- pomoc w formie catodobowego okresowego pobytu,

- telefon zaufania pracownika socjalnego.



16.

Problemy w jakich udzielana jest pomoc:
- przemoc domowa,

- przemoc seksualna,

- wypadki,

- alkoholizm, narkotyki,

- mobbing,

- zdarzenie losowe,

- inna sytuacja kryzysowa.

II. Warunki przyjecia do Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie

Uzyskanie prawa czasowego pobytu w Gminnym Osrodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie nastgpuje w sytuacji
kryzysu oraz spowodowanego kryzysem, brakiem miejsca pobytu.

Z miejsc catodobowego okresowego pobytu moga korzysta¢ w szczegolnosci: kobiety z dzie¢mi jak i samotni
ojcowie z dzie¢mi.

W uzasadnionych, wyjatkowych sytuacjach klienci moga by¢ przyjmowani bez wymaganej dokumentacii,
jednak dokumentacja powinna zosta¢ skompletowana najpdzniej w ciagu 7 dni od przyjecia.

Decyzje przyznajaca pomoc w formie catodobowego okresowego pobytu w Gminnym Os$rodku Wsparcia
Rodziny w Kryzysie wydaje na podstawie wniosku osoby ubiegajacej si¢ o pomoc oraz rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, Kierownik Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kepnie, ustalajac czas
catodobowego okresowego pobytu zgodnie z Uchwala Nr VI/28/2007 Rady Miejskiej w Kepnie z dnia 11
stycznia 2007 r. w sprawie ustalenia organizacji oraz szczegoétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w
Gminnym O$rodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie (Dz. Urz. Woj. Wlkp. Nr 17, poz. 452).

Zakres udzielanej pomocy okreslonej w rozdziale I pkt 9 niniejszego regulaminu oraz podejmowanych dziatan
przez podopiecznych w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej ustalany jest w kontrakcie zawartym migdzy
podopiecznym a pracownikiem socjalnym Gminnego Osrodka wsparcia Rodziny w Kryzysie.

Brak realizacji zobowiazan ujetych w kontrakcie moze by¢ powodem skrdocenia pobytu.

W przypadku wielokrotnych powrotow osoby do Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w kryzysie i braku
staran o poprawe swojej sytuacji zyciowej, Kierownik Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Kepnie moze odméwic zgody na dalszy pobyt w placowce.

Po uptywie terminu pobytu, wyznaczonego decyzja, osoby korzystajace z miejsca calodobowego pobytu
opuszczaja Gminny Osrodek Wsparcia Rodziny w Kryzysie wraz z przedmiotami stanowiacymi ich wlasnose¢.

III. Prawa klientow Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w kryzysie

Klient ma prawo do:

1.

Bl

7.
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Pobytu w Gminnym Os$rodku Wsparcia Rodzin w Kryzysie przez okres ustalony na podstawie decyz;ji,
tj. do 3 miesigcy w zalezno$ci od sytuacji zyciowej klienta, jednak nie dhluzej niz przez okres 6
miesiecy. Przedtuzenie pobytu moze nastapi¢ dopiero na pisemny wniosek klienta, uzasadniajacy
szczegblnie trudna sytuacje zyciowa, aktywne wspoldzialanie klienta z pracownikami Gminnego
Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie, dazace do wyjscia z sytuacji kryzysowe;.
Otrzymania na czas pobytu kotdry, poscieli oraz recznikdéw w miarg posiadanych $rodkdéw higieny osobistej,
naczyn stotowych i kuchennych.
W miarg posiadania srodkéw finansowych przez organ prowadzacy, otrzymania pomocy w formie rzeczowe;.
Korzystania z urzadzen oraz sprzetu RTV i AGD w wyznaczonych do tego celu godzinach i pomieszczeniach.
Korzystania z pomocy psychoterapeutycznej, psychologicznej, pedagogicznej i prawnej oraz socjalnej ze strony
personelu Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie.

Do zglaszania skarg i wnioskéw dotyczacych pobytu w Gminnym Osrodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie
Kierownikowi oraz personelowi dyzurujacemu.
Do otrzymania odpowiedniej dokumentacji potwierdzajacej fakt pobytu jak 1 odbytych konsultacji
psychologicznych, pedagogicznych, socjalnych i terapeutycznych.
Do wgladu w dokumentacje dotyczaca wilasnej osoby.

Klienci Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie sq uprawnieni tylko do swiadczen medycznych
wynikajacych z posiadanych uprawnien do ubezpieczenia zdrowotnego. W naglych przypadkach wzywane bedzie
pogotowie Ratunkowe.



IV. Obowiazki klientow Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie

Klienci maja obowiazek:

1.

Przestrzegania regulaminu oraz polecen pracownikéw Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie.
Opuszczenia placowki w terminie okreslonym w decyzji nie pdzniej niz do godz. 15.00.
Podporzadkowania si¢ poleceniom Kierownika Gminnego Os$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie jak i
zatrudnionego personelu, majacych na wzgledzie bezpieczenstwo i zachowanie porzadku na terenie placowki.
Aktywnego udzialu w specjalistycznych zajgciach oraz podejmowania dziatan majacych na celu wyjscie z
sytuacji kryzysowe;j.
Dbania o higieng osobista oraz tad i porzadek zajmowanych pomieszczen ( kuchnia, tazienka, pokoje ).
Szczegdlnego dbania o mienie ( wyposazenie, sprzet RTV, AGD ) powierzone koldry, bielizng poscielowa,
reczniki, naczynia stotowe, kuchenne, itp. oraz ich zwrot w momencie opuszczenia Gminnego Osrodka Wsparcia
Rodziny w Kryzysie.
Przestrzegania zasad poprawnych kontaktow migdzyludzkich, a zwlaszcza:

- nie uzywania sity fizycznej oraz innych form przemocy,

- nie uzywania stow wulgarnych,

- dbanie o spokoj i cisze,

- przestrzegania zasad kultury osobistej w kontaktach z innymi osobami przebywajacymi w Gminnym

Osrodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie,
- sprawowania ciagltego nadzoru nad swoimi dzie¢mi.

Klient Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie ma obowiqzek osobistego zajmowania sie swoimi dziecmi,
dopilnowania aby swoim zachowaniem nie dziataly na szkode innych mieszkancow, oraz nie utrudnialy pracy
pracownikom. W przypadku pozostawienia dzieci innym klientom konieczne jest pozostawienie pisemnego
oswiadczenia woli osoby przejmujqcej opieke wraz z okresleniem daty i godziny sprawowania tej opieki. W innych
przypadkach zostanq podjete dzialania w celu umieszczenia dzieci, do czasu unormowania sytuacji, w Zawodowej
Rodzinie Zastepczej o charakterze Pogotowia Rodzinnego lub Pogotowiu Opiekunczym.

V. Zarzadzenia porzadkowe

Na terenie Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie obowiazuje:

- ciszanocna w godz. 22.00 — 6.00,

- zakaz opuszczania Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie po godz. 22.00,

- osoby, ktdre ztamig bez uzasadnionych przyczyn ww. zasady nie beda mogty skorzystac
z noclegu; odstapienie od tych zasad moze nastapi¢ w drodze wyjatku po uzyskaniu zgody
Kierownika Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie lub
wyjatkowo pracownika dyzurujacego.

Pracownicy maja prawo kontrolowa¢ sposéb uzytkowania wszystkich

zajmowanych przez klienta pomieszczen.

3. Na terenie Gminnego Os$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie obowiazuje zakaz palenia
tytoniu ( poza miejscami do tego celu wyznaczonymi, na zewnatrz budynku ) i spozywania
alkoholu oraz innych $rodkow odurzajacych.

4. Na terenie Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie obowiazuje catkowity zakaz
przebywania pod wptywem alkoholu jak i innych srodkéw odurzajacych. W uzasadnionych
przypadkach klient zobowiazany bedzie do poddania si¢ odpowiednim badaniom.

5. Mieszkancy nie moga przyjmowac wizyt osob trzecich, poza przypadkami ustalonymi z
pracownikami Gminnego Os$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie.

6. Samowolne opuszczenie Gminnego O$rodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie na czas
przekraczajacy 48 godz. skutkowa¢ bgdzie natychmiastowym usunigciem.

7. Kazdorazowe wyjscie poza teren Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie
powinno zosta¢ zgloszone pracownikowi dyzurujacemu.

V1. Naruszenie regulaminu



1. Klient ponosi konsekwencje naruszenia regulaminu, ze skutkiem natychmiastowego
opuszczenia Gminnego Osrodka Wsparcia Rodziny w Kryzysie.
2. W przypadku zniszczenia powierzonego mienia klient zobowiazany jest do pokrycia
strat
wynikajacych z jego winy.
3. Personel nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy osobiste klientow pozostawione w
obiekcie bez nadzoru. Po uplywie 7 dni od daty opuszczenia Gminnego Osrodka Wsparcia
Rodziny w Kryzysie rzeczy zostang usunigte.

Na czas pobytu klienta w Gminnym Osrodku Wsparcia Rodziny w Kryzysie zostaje zawarty kontrakt.



