WZOR Zalacznik nr 4
do ogloszenia 0 zamoéwieniu

UMOWA Nr ...
w sprawie zamowienia publicznego

zawarta w dniu ........ grudnia 2020 roku pomig¢dzy:

Gming Kepno z siedziba przy ul. Ratuszowej 1, 63-600 Kepno, NIP: 619-194-53-05, REGON:
250854731, reprezentowang przez Marie Zurecka — Kierownika Miejsko-Gminnego Os$rodka
Pomocy Spolecznej w Kepnie z siedziba przy ul. Ks. P. Wawrzyniaka 10, 63-600 Ke¢pno,
dzialajacg na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy Kepno WOiSO: 0113/17/2003
z dnia 30 wrze$nia 2003 r. — zwang dalszej tresci umowy ,,Zamawiajacym”,
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zwana(-ym) w dalszej tresci umowy ,,Wykonawcg”.

Strony zawierajag umowe w sprawie zamowienia publicznego, po przeprowadzeniu postegpowania
o udzielenie zamowienia publicznego na ustugi spoteczne, w oparciu o przepisy okreslone w art.
1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 ze zm.), 0 nastepujacej tresci:

§1
Na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1876), Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania §wiadczenie
uslug opiekunczych w formie pomocy sasiedzkiej oraz opieki nad chorym w domu, jako
swiadczen pomocy spotecznej w trybie i na zasadach okreslonych niniejsza umowa.

§2
1. Strony ustalaja, ze przedmiotem umowy jest $wiadczenie uslug opiekunczych w formie
pomocy sasiedzkiej oraz opieki nad chorym w domu, w miejscu zamieszkania klientow
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kepnie, mieszkancow Miasta
i Gminy Kepno, ktorzy z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy
innych osoéb, a sg jej pozbawione jak i osob, ktérej rodzina nie moze takiej opieki
zapewnicC.

2. Przez ushlugi opiekuncze w formie pomocy sasiedzkiej nalezy rozumie¢ pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opiek¢ higieniczng oraz w miare



mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Pomoc sgsiedzka $wiadczona jest
w szczegolnosci w zakresie:

1) zabezpieczenia podstawowych warunkow higieniczno-sanitarnych,
2) zaspokajania codziennych potrzeb, w szczegdlnosci poprzez:

a) dokonywanie zakupdw artykutoéw spozywczych,
b) zapewnianie positkow,

c) pomoc przy spozywaniu positkow,

d) przynoszenie opatu i ogrzewanie pomieszczen.

3) zapewniania w razie potrzeby pomocy lekarskiej,

4) powiadomienia Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Kepnie, w wypadku pogorszenia si¢ stanu zdrowia chorego.

3. Przez ustugi opiekuncze w formie opieki nad chorym w domu nalezy rozumie¢ pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, pielegnacje oraz
w miar¢ mozliwoS$ci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Opieka nad chorym w domu
$wiadczona jest w szczegolnosci w zakresie:

1) zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, w szczegolnosci poprzez:

a) utrzymanie czystosci w pomieszczeniach osoby zamieszkujacej samotnie,

b) zakup artykutdow spozywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie
domowym,

c) pomocy przy spozywaniu positkow,

d) pranie bielizny osobistej i poscielowe;j,

e) przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety dla danej osoby,

f) dostarczenie opatu i ogrzewanie pomieszczen,

2) opieki higieniczno — sanitarnej, w szczegolnosci poprzez:

a) mycie i kapiel,

b) zmiany bielizny osobistej i poscielowe;],

c¢) uktadanie chorego w 16zku,

d) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
€) zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

3) pielegnacji zalecanej przez lekarza,
4) pomocy w podtrzymywaniu psychofizycznej kondycji osoby, w szczegdlnosci
poprzez:

a) podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan,

b) organizowane i podtrzymywanie kontaktow sasiedzkich,

c¢) stymulacji do korzystania z Dziennego Domu Pobytu lub Klubu Seniora,
d) organizowanie spacerow,

e) czytanie.

§3
1. Zamawiajacy zleca udzielanie ustug opiekunczych w formie pomocy sasiedzkiej
dla przewidywanej liczby 120 klientow Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

2



w Kepnie. Szacunkowy wymiar godzin swiadczenia ustug w formie pomocy sasiedzkiej
wynosi 49.500 godzin rocznie.

. Zamawiajacy zleca udzielanie ustug opiekunczych w formie opieki nad chorym w domu
dla przewidywanej liczby 11 klientéw Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kepnie. Szacunkowy wymiar godzin §wiadczenia ustug w formie opieki nad chorym
w domu wynosi 14.000 godzin rocznie.

. W przypadku spadku zapotrzebowania na §wiadczenie ustug opiekunczych w wymiarze,
o ktérym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawcy nie przysluguje roszczenie zlecenia pelnej
liczby godzin.

. Zamawiajacy zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia ustug nalezy
rozumie¢  wylacznie rzeczywisty czas $wiadczenia ustug bez czynnosci
przygotowawczych, np. dojazdow do klientow 1 bez zwigzku z uprawnieniami
pracownikow Wykonawcy z tytutu Kodeksu Pracy (urlopy wypoczynkowe, zwolnienia
lekarskie itp.).

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zlecenia realizacji ustug w wymiarze godzin
odpowiadajacym rzeczywistym potrzebom klientdw, tj. w réznym wymiarze godzin
miesi¢cznie u jednej osoby, a takze w dni §wigteczne i wolne od pracy, jednak liczba
godzin nie moze przekroczy¢ wartosci okre§lonych w ust. 1 1 ust. 2.

§4
. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje co najmniej ....... osobami, ktore beda swiadczyc
ustugi opiekuncze:

1) posiadajace kierunkowe wyksztalcenie lub kursy, szkolenia w zakresie
podnoszenia kwalifikacji 1 umiejetnosci w $wiadczenia ustug opiekunczych
osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy
innych osob,

2) co najmniej 80% z nich, posiadajagce co najmniej 2-letnie doswiadczenie
w $wiadczeniu ustug opiekunczych osobom, ktore z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagaja pomocy innych osob.

. Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przedmiotu zamowienia przez
osoby wskazane w wykazie, stanowigcym zatgcznik nr 3 do ogloszenia
o zamowieniu, tj. $wiadczenia ustlug opiekunczych w miejscu zamieszkania
$wiadczeniobiorcOw, na terenie Miasta i Gminy Kepno w okresie od dnia 1 stycznia 2021
r. do dnia 31 grudnia 2021 r.

. W przypadku niemoznosci czasowego $wiadczenia uslug opiekunczych przez
osobe/osoby wskazang(-e) w wykazie, o ktorym mowa powyzej, z powodu bezposrednio
zwigzanego z istniejagcym stanem epidemii ogltoszonym z powodu COVID-19 oraz innych
okolicznosci, np. przebywania na zwolnieniu lekarskim, czy urlopie wypoczynkowym,
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego zapewnienia zastgpstwa na inng(-e)
osobe(-y), przy jednoczesnym spelnieniu warunku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2
ogloszenia o zamodwieniu, celem nieodpuszczenia do przerwania wykonywania
przedmiotowych ustug.



>

W przypadku zakonczenia $wiadczenia ustug opiekunczych przez osobe wskazang
w wykazie, o ktorym mowa powyzej, z powodu okoliczno$ci niedajacych si¢ przewidzie¢
mimo dotozenia nalezytej starannosci, np. wypowiedzenia umowy, na wniosek
Wykonawcy mozna dokona¢ zmiany na nowa osobe, po zaakceptowaniu jej przez
Zamawiajacego i przy jednoczesnym spelnieniu warunku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2
ogloszenia o zamowieniu oraz zachowaniu cigglos$ci Swiadczenia ustlug. Zmiany osobowe
mogg obejmowac nie wigcej niz 15% oséb wskazanych w wykazie w okresie realizacji
przedmiotu zamowienia.

Zmiana osoby wskazanej wykazie, nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga
sporzadzenia aneksu.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji potwierdzajacej
kwalifikacje osob udzielajacych ustugi opiekuncze oraz ich staz pracy i odbycie szkolen
w zakresie podnoszenia kwalifikacji i umiejetnosci w $§wiadczenia ustug opiekunczych
osobom, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych
0sob.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) w stosunku do 0sob objetych
ustugami.

§5

Strony ustalaja, ze ustugi opiekuncze wykonywane bgda przez osoby, o ktérych mowa
w § 4, w miejscu zamieszkania osoby, ktorej $wiadczenie w formie ushug opiekunczych
zostato przyznane przez Zamawiajacego.

Podstawg udzielania ustug opiekunczych bedzie kazdorazowo pisemne zlecenie
Zamawiajacego okreslajace:

1) imig¢ i nazwisko oraz adres zamieszkania §wiadczeniobiorcy,

2) dzienny i tygodniowy wymiar godzin ustug opiekunczych oraz inne ustalenia
dotyczace podzialu godzin przyznanych ustug,

3) datg rozpoczecia i zakonczenia §wiadczenia ustug opiekunczych,
4) rodzaj ushug opiekunczych.

Termin, od ktoérego przyznane przez Zamawiajacego ustugi opiekuncze beda przez
Wykonawce osobie uprawnionej udzielane, uzgodniony bedzie kazdorazowo przez
Wykonawce z Zamawiajacym.

§6
Strony umowy ustalaja:

1) ceng¢ za jedna godzing S$wiadczenia uslugi opiekunczej w formie pomocy

sasiedzkie] W WYSOKOSCI  coveeveeeeeieiiieciee z.  brutto (slownie:
................................................................................................................................... )
2) cen¢ za jedng godzing $wiadczenia ustugi opiekunczej w formie opieki nad
chorym w domu W WYSOKOSCI .oovvvveereeeieieiciiieiene zl. brutto (slownie:
................................................................................................................................... )



Ceny jednostkowe brutto za $wiadczenie ustug opiekunczych w formie pomocy
sasiedzkiej oraz opieki nad chorym w domu, pozostaja niezmienne przez caly okres
obowigzywania umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Catkowita warto$¢ przedmiotu umowy na okres, na ktory zostata zawarta umowa wynosi
................................................................ zk brutto (stownie: ...........ccocooeieieienn.

7 zastrzezeniem ust. 4.

Zamawiajacy zastrzega, ze wartos¢ przedmiotu umowy, o ktorej mowa w ust. 3 moze ulec
zmianie w zalezno$ci od zapotrzebowania na $wiadczenie ustug opiekunczych.
Wykonawcy nie przystuguja wobec Zamawiajacego roszczenia odszkodowawcze z tytutu
wykonania ustug opiekunczych na mniejsza warto$¢ niz oszacowano.

§7
1. Strony umowy ustalaja, ze Wykonawca prowadzi¢ bedzie rejestr §wiadczonych ustug.

2. Wykonywanie ustugi w wymiarze okre§lonym przez Zamawiajacego potwierdzone winno
by¢ przez swiadczeniobiorce lub osobe upowazniong do dziatania w jej imieniu.

3. Rozliczenie wykonywanych ustlug w relacji do ushug zlecanych przez Zamawiajacego,
Wykonawca dokonywa¢ bedzie do 2-ego dnia kazdego miesigca nastepujacego
po miesigcu rozliczanym, a ewentualne korekty dokonywane beda w fakturze VAT
wystawionej za wykonanie ustug na miesigc nastgpny.

§8
1. Nalezno$¢ z tytulu wykonywania umowy wyptacana bedzie Wykonawcy przez
Zamawiajacego w terminach miesi¢cznych.

2. Podstawe wyptaty stanowi¢ bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce
za wykonanie ustug po zakonczeniu miesigca, ktoérego ptatnosci dotyczy. W miesigcu
grudniu 2021 r. Wykonawca winien wystawi¢ fakture¢ VAT w terminie do dnia 15 grudnia
2021 r. wraz z informacja o ilosci wykonanych i planowanych ustug do konca roku
kalendarzowego.

3. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie faktury VAT w formie:
1) papierowej,

2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania, zwanej dalej PEF, zgodnie z ustawg
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666).

4. Zamawiajacy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL / adresem PEF Zamawiajacego,
ktéry pozwoli na zlozenie ustrukturyzowanej faktury VAT elektronicznej jest NIP:
6191075850.

5. Zamawiajacy zastrzega, by na fakturze VAT wskazano, iz:



1) nabywca jest Gmina Kepno
ul. Ratuszowa 1
63-600 Kepno
NIP: 619-194-53-05

2) odbiorca jest Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kepnie
ul. Ks. P. Wawrzyniaka 10
63-600 Kepno

6. Wysokos¢ okreslona na fakturze VAT przez Wykonawce bedzie kwotg stanowigca
iloczyn liczby zrealizowanych godzin ustug opiekunczych wynikajacych z karty ushug
na dany miesigc 1 stawki za jedng godzing ustugi opiekuncze;.

7. Uregulowanie nalezno$ci z tytulu realizacji umowy, platne bedzie przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy, w ciaggu 14 dni od dnia:

1) dostarczenia do siedziby Zamawiajacego, prawidlowo wystawionej faktury VAT,

2) przestania za posrednictwem PEF, prawidlowo wystawionej ustrukturyzowanej
faktury elektroniczne;j,

7 zastrzezeniem ust. 8.

8. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktorym ma
nastapi¢ zaplata naleznosci, nie widnieje w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako
podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru
VAT, Zamawiajagcemu przysluguje prawo wstrzymania zaplaty naleznosci do czasu
uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania
nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie. Okres do czasu uzyskania
przez Wykonawce wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub
wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie nie jest traktowany
jako opodznienie Zamawiajacego w zaplacie nalezno$ci i w takim przypadku nie beda
naliczane za ten okres odsetki za opdznienie w wysokosci odsetek ustawowych.

§9
1. Zasady miesigcznych rozliczen migedzy Wykonawca, a Zamawiajacym przyjete przez
strony i okreslone w § 8 niniejszej umowy stosowane bedg od stycznia 2021 roku.

2. Rozliczenie wykonanych ustug w relacji do ustug zleconych za okres, na ktéry zostata
podpisana umowa musi nastgpi¢ w terminie do dnia 31 grudnia 2021 roku.
§10

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia
2021 r. z mozliwo$cig jej wypowiedzenia przez kazda ze stron z zachowaniem
I-miesi¢cznego okresu wypowiedzenia, z podaniem przyczyn.

2. Umowa podlega wykonaniu w okresie, o ktorym mowa w ust. 1, niezaleznie
od istniejacego stanu epidemii ogltoszonego z powodu COVID-19.



§11

1. Wykonawcg w sprawach dotyczacych organizacji, przyjmowania zlecen  ustug
opiekunczych, wykonywania i rozliczania przed Zamawiajagcym reprezentuje(-3):

(imie i nazwisko, e-mail, tel. kontaktowy)

2. Zamawiajacego w sprawach dotyczacych organizacji, przekazywania zlecen ustug
opiekunczych i1 rozliczania przed Wykonawcg reprezentuje Sylwia Witak,
e-mail: sylwia.rog_mgopskepno@interia.pl, tel. (62) 78 247 67.

3. Kontrole nad wykonaniem $wiadczonych ustug opiekunczych przez Wykonawce
sprawuje Zamawiajacy.

§ 12

Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli przez upowazniong
przez Zamawiajacego osobe, w zakresie sposobu udzielania ustug, rozliczen i prowadzenia
dokumentacji.

§13

Wykonawca zobowigzany jest wykonywac czynnosci bedace przedmiotem umowy z nalezytg
staranno$cig 1 chroni¢ interesy Zamawiajacego w zakresie zleconych ustug.

§ 14

Zobowiazuje sic Wykonawce do nadzorowania terminowych wptat za swiadczone ustugi przez
swiadczeniobiorcéw na rachunek bankowy Zamawiajacego.

§ 15

1. Zmiany i uzupelnienia postanowien niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci
zachowania formy pisemnej w postaci aneksu.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien zawarte] umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy, w nastepujacych
warunkach:

1) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zwigkszenia przewidywanego wymiaru
godzin $wiadczonych ustug, okreslonego w rozdziale III ust. 1 pkt 4 i pkt 5
ogloszenia o zamdwieniu oraz w § 3 ust. 1 1 ust. 2 umowy, w zalezno$ci
od zapotrzebowania na ustugi oraz wysokosci srodkow finansowych na rok 2021
z przeznaczeniem na sfinansowanie ustug opiekunczych,

2) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany calkowitej wartosci zamowienia
okreslonej w § 6 ust. 3 umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktoérych
mowa w pkt 1.

§16

1. Strony ustanawiaja odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za nienalezyte wykonanie
przedmiotu umowy lub jego niewykonanie, przez zaplate kary umownej, w wypadkach
i wysokosci okreslonej ponizej.



2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w przypadku:

1) zwloki w terminie rozpoczgcia $wiadczenia ustug opiekunczych z winy
Wykonawey — w wysokosci 500,00 zt. brutto, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

2) przerwania §wiadczenia ustug opiekunczych z winy Wykonawcy — w wysokosci
500,00 zt. brutto, za kazdy rozpoczg¢ty dzien niewykonywania ustug,

3) odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — wysokosci
5% wartos$ci brutto catego przedmiotu umowy.
3. W przypadku wystapienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1 i 2 umowy, kara

bedzie naliczana za okres od pierwszego do ostatniego dnia niewykonywania ustug
opiekunczych.

4. Przez niewykonywanie ustug opiekunczych z powodu, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 112,
nalezy rozumie¢ niewykonywanie co najmniej jednego zlecenia, o ktorym mowa
w § 5 ust. 2 umowy, z winy Wykonawcy.

5. Przez wing Wykonawcy, o ktorej mowa w ust. 3 nalezy w szczego6lnosci rozumiec
nieprzestrzeganie § 4 ust. 3 1 ust. 4 umowy.

6. Jezeli wysoko$¢ szkody poniesionej przez Zamawiajagcego w wyniku nienalezytego
wykonania zaméwienia przekracza wysoko$¢ kar umownych, Zamawiajacy moze zadaé
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§17
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§18

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje
Zamawiajacy, a jeden Wykonawca.

(Wykonawca) (Zamawiajgcy)



